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. . Versicherungsforen Leipzig

Grupa Ubezpieczeniowa Leipzig wykorzystuje STATISTICA
do optymalizacji wysokosci sktadek ubezpieczenia zdrowotnego.

W lutym 2007 roku Bundestag uchwalit reforme stuzby zdrowia. Ustawa o wzmocnieniu konkurencyjnosci
w ustawowym ubezpieczeniu zdrowotnym postawita ubezpieczycieli przed koniecznoscig oferowania swoim
klientom szeregu nowych, dodatkowych sktadek.

Aby optymalnie realizowa¢ nowo pojawiajgce sie wymagania, a réwnoczesnie wykorzysta¢ nadarzajace sie
mozliwosci biznesowe, Grupa Ubezpieczeniowa Leipzig opracowata nowe reguty okreslania wysokosci sktadek.
Przy pomocy specjalnie opracowanego narzedzia mozina poréwnac rézne warianty rozbudowy skfadek
z udziatem wifasnym pod wzgledem ich optacalnosci oraz atrakcyjnosci dla potencjalnych klientow.
Ubezpieczyciele mogg teraz zaoferowac sktadki indywidualnie dostosowane do wymagan klientéw.

»Latwosc stosowania, wsparcie bezposrednio od producenta i zaawansowane, specjalistyczne techniki
analityczne — STATISTICA godzi ze sobq wszystkie nasze zasadnicze potrzeby.”
Bjoern Degenkolbe, kierownik projektu

Grupa Ubezpieczeniowa Leipzig, wybierajagc odpowiednie narzedzie analityczne, kierowata sie wczesniej
zdefiniowang lista wymagan. Do tych kryteriéw nalezaty: doktadnosé, szybkosé¢, skalowalnosé, elastycznosé,
wydajnosé, wsparcie techniczne, tatwos¢ stosowania, mozliwos¢ wykorzystania istniejgcej infrastruktury,
a takze koszty dostawy nowego narzedzia.

Oprogramowanie wykorzystywane do okreslania optacalnosci sktadek musi réwniez udostepniaé techniki
symulacji metoda Monte-Carlo. Dla GU-Leipzig byto tez wazine, aby znalei¢ program, ktéry moze szybko
przetwarzac i analizowac duze zbiory danych (do ok. 1 miliona rekordow).
Po wykonaniu testow dostepnych na rynku narzedzi analitycznych, najlepsza okazata sie STATISTICA.
Narzedzia na bazie Excel ustepujg z przyczyn pojemnosciowych i wydajnosciowych, a STATISTICA przekonuje
swojg wydajnoscig, zintegrowanym srodowiskiem programistycznym Visual Basic oraz bardzo obszernym
zestawem metod statystycznych i narzedzi graficznych.
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Rozwigzanie: Prowadzenie symulacji metoda Monte-Carlo w STATISTICA nastepuje w kilku etapach:

W pierwszym kroku nalezato ,przenies¢” specjalistyczng wiedze na pfaszczyzne techniczno-matematyczna
i wykonaé odpowiednie symulacje w STATISTICA. W wyniku tych dziatar dane dotyczgce pobieranych sktadek,
kosztéw, efektywnosci i optacalnosci etc. sg automatycznie symulowane przy pomocy réznorodnych metod,
a wynik symulacji zalezy przy tym od szeregu losowo wybranych parametréw (dotyczgcych wyboru produktu,
zmiany postepowania itp.).

W drugim kroku opracowano raport sprawozdawczy. Zawiera on analizy danych otrzymanych jako wynik
symulacji. Raporty sg wykonywane automatycznie i pomagajg w okreslaniu oraz optymalizowaniu sktadki pod
wzgledem atrakcyjnosci dla ubezpieczonego, a takze korzysci handlowych dla ubezpieczyciela.

W trzecim kroku sporzadzono wygodny interfejs, ktéry umozliwia kontrole nad wszystkimi waznymi
parametrami symulacji okreslonymi przez uzytkownika. Dodatkowo wykorzystywane sg bogate mozliwosci
programu STATISTICA w zakresie korzystania z zewnetrznych zrédet danych, ktéry pobiera dane bezposrednio
z bazy danych.

Wyniki: Juz po krotkim czasie pracy w STATISTICA i STATISTICA Visual Basic, GU-Leipzig opracowata pierwsze
procedury do symulacji Monte-Carlo. Dzieki wykorzystaniu szerokich mozliwosci STATISTICA Visual Basic
i zintegrowanej technologii ActiveX zautomatyzowano wszystkie czynnosci realizowane podczas wykonywania
catego procesu symulacji.

Rozwigzanie udostepnia dotychczas pracochtonne i skomplikowane obliczenie w mozliwie prosty sposdb:
uzytkownik wykonuje wstepng analize, a nastepnie konfiguruje symulacje i wybiera zadany zakres danych.
Nastepnie dane sg pobierane bezposrednio z bazy danych i na ich podstawie wykonywane sg symulacje.
Rezultaty pojawiajg sie nastepnie w przygotowanych szablonach raportéw. Ogromny naktad pracy niezbedny
do wykonania symulacji metodg Monte-Carlo redukuje sie do okreslenia parametréw modelowania i analizy
otrzymanych wynikow.

Grupa Ubezpieczeniowa Leipzig to spdtka wyodrebniona z Uniwersytetu w Lipsku. GU-Leipzig widzi swojg role
jako most pomiedzy naukg a praktykg ubezpieczeniowg. Celem spétki jest transfer specjalistycznej
i unikatowej wiedzy miedzy uniwersytetem a przedsiebiorstwami ubezpieczeniowymi. Grupa
Ubezpieczeniowa Leipzig wspiera nastepujgce kasy chorych w kalkulacji iewaluacji sktadek: IKK
Niedersachsen, IKK Thueringen, IKK Nord, IKK Direkt, Taunus BKK, mhplus BKK.
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